
É uma alegria receber você na
Pousada Vila das Flores.
Desejamos que sua estadia seja
repleta de boas lembranças e
momentos especiais!

Manual do Hóspede

Seja bem-vindo!



CHECK-IN

Horários

02

CHECK-OUT

A partir das 14h

Até as 11h

Caso necessite de check-in antecipado ou
check-out tardio, consulte nossa equipe.
A disponibilidade dependerá da ocupação
da pousada.



Café da Manhã
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Servido todos os dias
das 8h às 10h.

Desejamos que seu dia comece com um
delicioso café da manhã preparado com
carinho.



Wi-Fi
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Rede
Vila das Flores
Senha
Flores10



Limpeza
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A limpeza das acomodações
são realizadas em dias
alternados.

Caso necessite de toalhas, roupas de
cama ou qualquer outro item, entre
em contato com nossa equipe. 



Sua acomodação
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Todas as acomodações possuem:

Ar- condicionado Split

TV

Chuveiro elétrico

Cozinha equipada com
geladeira, fogão,
liquidificador e utensílios
básicos (panelas, pratos,
copos e talheres).



Regras da Pousada
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Não é permitido fumar no
interior das acomodações.

Não aceitamos animais de
estimação.

Respeite o horário de silêncio
das 22h ás 8h.

Visitantes não hospedados
somente com autorização da
administração.

Não utilize caixa de som ou
aparelhos de som em volume
elevado.



Atendimento
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Recepção
das 9h às 12h

Após o horário da recepcionista,
acionar +55(75)99939-7612 para
qualquer necessidade.

das 13h às 17h20



Dicas da Pousada
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Aproveite nossa localização privilegiada
em frente a praia de Porto de Cima;

Não deixe de assistir ao famoso pôr do
sol no Forte de Morro de São Paulo;

Conheça as cafeterias e restaurantes
da Vila. Excelentes opções a poucos
minutos de caminhada;

Faça passeios às piscinas naturais de
Guarapuá e Moreré.  Um dos roteiros
mais procurados da ilha;

Tenha dinheiro em espécie para
pequenos estabelecimentos e passeios
embora a maioria aceite cartão e Pix;

Utilize protetor solar, mantenha-se
hidratado e aproveite cada momento
neste paraíso.



Sustentabilidade
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Acreditamos que pequenas
atitudes fazem a diferença.

Por isso realizamos a troca de
toalhas e roupas de cama em dias
alternados, contribuindo com o
uso consciente da água e a
preservação do meio ambiente.



Antes do Check-out

10

Pedimos a gentileza de:

Desligar o ar-condicionado,
luzes e televisão;

Fechar portas e janelas;

Conferir se não esqueceu
itens pessoais.



Obrigado por escolher a
Pousada Vila das Flores.

Mais do que uma hospedagem, 
uma experiência!

Esperamos que você volte sempre!



Nos siga nas redes:

@pousadaviladasfloresmsp
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